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Unterrichtung
durch die Bundesregierung

Zwischenbericht zur  Funktionsweise der Allgemeinen
Verbraucherschlichtungsstelle

Bundesministerium Berlin, 19. Dezember 2018
der Justiz und
fur Verbraucherschutz

An den

Prasidenten des Bundesrates
Herrn Ministerprésidenten
Daniel Ginther

Sehr geehrter Herr Bundesratspréasident,

nach 8§ 43 Absatz 3 des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes berichtet das Bundes-
ministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz dem Deutschen Bundestag
und dem Bundesrat nach Abschluss des wissenschaftlichen Forschungsvorhabens
zur Funktionsweise der Allgemeinen Verbraucherschlichtungsstelle Gber die
Ergebnisse; ein Zwischenbericht ist bis zum 31. Dezember 2018 vorzulegen.

Anliegend Ubersende ich den heute vom Bundeskabinett beschlossenen Zwischen-
bericht, der den derzeitigen Stand des Forschungsvorhabens darstellt und einen
Uberblick tiber die Ergebnisse der ersten ausgewerteten Daten gibt.*

* wird als Bundestags-Drucksache 19/6890 verteilt
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Den Présidenten des Deutschen Bundestages werde ich entsprechend unterrichten.

Mit vorzuglicher Hochachtung
Dr. Katarina Barley



